a.

PERIOADE DE GARANTIE

BONITA TERENURI DE JOACA GRUP S.R.L.

Perioada de garantie incepe la data predarii lucrarii executate corespunzator de catre Contractant.
Garantia pentru echipamentele de joaca individuale este stabilitd de Contractant dupa cum urmeaza:

a) Garantie de 120 luni pentru componente, cum ar fi barierele, corpul balansoarelor pe arcuri si al
balansoarelor, fetelor toboganelor etc., care sunt realizate din polietilena complet colorata la
inalta presiune (HDPE) sau foi laminate la inalta presiune (HPL).

b) Garantie de 60 luni pentru componentele portante ale structurilor echipamentelor de joaca ( nu se
aplica pentru finisajele de suprafata, vopsea, lac, zinc etc.).

c) Garantie de 60 luni pentru componentele metalice ramase ale echipamentelor de joaca (nu se
aplica pentru finisajele de suprafata, vopsea, lac, zinc etc.).

d) Garantie de 24 luni pentru finisajele de suprafata (in special vopsea, lac, zinc etc.), materiale
laminate (de ex. placaj), tobogane, arcuri si rulmenti.

e) Garantie de 24 luni pentru elemente de placaj ( de ex. foi de furnir ), glisiere, arcuri si prinderea
acestora, rulmenti sau elemente de fiare.

f)  Garantie de 20 de ani pentru structuri din otel inoxidabil.

g) Garantie de 6 luni pentru componentele mobile ale echipamentelor de fitness.

h) Garantie de 24 luni pentru alte componente nespecificate.

Valabilitatea garantiei este conditionata de efectuarea intretinerii periodice a echipamentelor de joaca si
accesoriilor acestora de catre utilizator, in conformitate cu cerintele tehnice si de folosirea pieselor de schimb
originale specificate de Producator.

b.

Garantia nu acopera defecte cauzate de vandalism, culpa tertilor, deteriorari violente, intretinere sau
manipulare necorespunzatoare, utilizare si instalare care nu corespund conditiilor tehnice, uzura normala,
lipsa respectarii programului de inspectie sau consecinte ale dezastrelor naturale.

Garantia nu se aplica pentru reinnoirea finisajelor de suprafata ale componentelor, care trebuie efectuata
la interval de 24 luni sau dupa cum este necesar.

Garantia nu acopera intretinerea, reglarea sau refacerea materialelor in zonele de impact.

Garantia nu se aplica pentru utilizarea necorespunzatoare, inacceptabila a echipamentelor (respectiv care
nu rezulta din utilizarea lor logica si normala, de ex. toboganul este conceput pentru alunecarea de sus in
jos, in pozitia sezand, alte utilizari nu sunt permise si in consecinta interzise).

Garantia devine nula in cazul modificarii neautorizate a unui echipament de joaca.

in perioada de garantie, Contractantul este obligat si repare in mod gratuit eventualele defecte ale
bunurilor cauzate de manopera necorespunzatoare sau defectele ascunse ale materialelor. Contractantul
are dreptul de a alege metoda de reparare, fie prin inlocuirea, fie prin repararea componentei.
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