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Zakaznik timto potvrzuje, ze

- si vyZzadal a odsouhlasil obchodni podminky spole€nosti Bonita Group Service s.r.o. pfed
odeslanim zavazné objednavky, a to ve znéni dostupném na adrese https://www.hriste-
bonita.cz/obchodni-podminky/t517

- se seznamil a souhlasi se znénim obchodnich podminek spole&nosti Bonita Group Service s.r.o.
- vyslovné souhlasi se znénim ustanoveni odstavcu 3.6, 5.1, 5.4, 5.8, 5.9, 5.17, 11.2, 11.3
obchodnich podminek spolecnosti Bonita Group Service s.r.o.

Zakaznik - Spotfebitel timto potvrzuje, ze

- byl Fadné upozornén a poucen o tom, Ze provadéni dila v ¢ase béhu Ihaty pro odstoupeni od
smlouvy bude zahajeno pouze na zakladé jeho vyslovné Zadosti; Zze

- poskytnutim pInéni, tj. provedenim dila zanika pravo odstoupit od smlouvy podle § 1837 pism.
a) zakona €. 89/2012 Sbh., Obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich pfedpisu; a ze

- Zada o zahajeni provadéni dila pfed uplynutim Ihaty pro odstoupeni od smlouvy.

VSEOBECNE 0I§CHODNi PODMINKY A REKLAMACNI RAD
SPOLECNOSTI Bonita Group Service s.r.o.

1. Obecna ustanoveni

1.1 Pusobnost. Tyto vSeobecné obchodné podminky (dale také jako ,VOP®) upravuji uzavirani
smluv mezi spolec¢nosti BONITA a Zakaznikem a vzajemna prava a povinnosti souvisejici se
smluvnimi vztahy zalozenymi Kupnimi smlouvami uzavienych mezi spole€¢nosti BONITA jako
prodavajicim a Zakaznikem jako kupujicim anebo souvisejici se smluvnimi vztahy zalozenymi
Smlouvami o dilo uzavienych mezi spole¢nosti BONITA jako zhotovitelem a Zakaznikem jako
objednatelem. Zakaznik mulze vystupovat v pozici podnikatele, nepodnikatele anebo
spottebitele. Tyto VOP se aplikuji na vSechny Kupni smlouvy a Smlouvy o dilo bez ohledu na
zpusob uzavieni Smlouvy.

1.2 Definice. Pro zjednoduSeni textu téchto VOP se pouZivaji zkratky definované v tomto
dokumentu, zejména nasledujici zkratky:

1.2.1 ,BONITA* znamena spole&nost Bonita Group Service s.r.o., se sidlem Drasov, Cedlosy
583, IC 277 38 795, zapsana v Obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu
v Brné, sp. zn.: C 55742;

1.2.2 ,Zakaznik - Spotrebitel“ znamena kazdy Cloveék, ktery mimo ramec své podnikatelské
¢innosti nebo mimo ramec samostatného vykonu svého povolani uzavira smlouvu s se
spole¢nosti BONITA nebo s ni jinak jedna;

1.2.3 ,Zakaznik - Nepodnikatel® znamena pravnickou osobu, ktera pfi uzavirani a plnéni
Smlouvy se spoleCnosti BONITA nejedna v ramci své podnikatelské Cinnosti nebo
svého samostatného vykonu svého povolani;

1.2.4 ,Zakaznik - Podnikatel®* znamena pravnicka osoba anebo fyzicka osoba, ktera
samostatné vykonava na vlastni ucet a odpovédnost vydélecnou €innost zivnostenskym
nebo obdobnym zplisobem se zamérem Cinit tak soustavné za ucelem dosazeni zisku,
dale osoba zapsana v obchodnim rejstfiku, dale osoba, kterd& ma k podnikani
Zivnostenské nebo jiné opravnéni podle jiného zakona;

1.2.5 Zakaznik znamena Zakaznik — Spotfebitel, Zakaznik — Nepodnikatel a Zakaznik —
Podnikatel;

1.2.6 ,Smlouva o dilo“ znamena smlouva, jejimz pfedmétem je zavazek spolecnosti BONITA
proveést pro Zakaznika Dilo a zavazek Zakaznika Dilo prevzit a zaplatit spoleCnosti
BONITA Cenu Dila;
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1.2.7 ,Kupni smlouva“ znamena smlouvu, jejimz pfedmétem je zavazek spolecnosti
BONITA dodat Zbozi Zakaznikovi a zavazek Zakaznika zaplatit spolecnosti BONITA za
Zbozi kupni Cenu;

1.2.8 ,Smlouva“ znamena Kupni smlouvu a/nebo Smlouvu o dilo;

1.2.9 ,Zbozi“ znamena polozky z katalogu produkti BONITA prezentované v on-line prostredi
E-Shopu a/nebo v jinych propagacnich ¢i marketingovych materialech a prostfedich
spolec¢nosti BONITA, zejména vybaveni détskych hfist, venkovnich posiloven,
posilovacich stroja, psich hfist a méstského mobiliare;

1.2.10 ,Dilo“ znamena prfedmét plnéni spole¢nosti BONITA na zakladé Smlouvy o dilo,
zejména dodavku a montaz Zbozi dojednaného a specifikovaného mezi spoleCnosti
BONITA a Zakaznikem v individualni Smlouvé.

1.2.11 ,Objednavka“ znamena navrh Zakaznika na uzavieni Smlouvy;

1.2.12 ,E-Shop“ znamena rozhrani internetového obchodu provozovaného spolecnosti
BONITA, které je dostupné na webovych strankach www.hriste-bonita.cz;

1.2.13 Jiny elektronicky zplsob“ znamena zplUsob uzavieni Smlouvy pisemnymi
elektronickymi prostfedky, které jsou odliSné od uzavieni Smlouvy prostfednictvim E-
shopu,;

1.2.14 ,Povinné Spotrebitelské informace“ znamena informace pro Zakaznika — Spotrebitele
v rozsahu ustanoveni § 1811 odst. 2 a § 1820 odst. 1 OZ;

1.2.15 ,Poptavka“ znamena Zadost Zakaznika o poskytnuti téchto VOP a Povinnych
Spotiebitelskych informaci;

1.2.16 ,Cena“ znamena kupni cena a/nebo cena dila;

1.2.17 ,Pravodni dokumentace“ znamena jakoukoli dokumentaci nezbytnou pro montaz,
pouziti nebo udrzbu Zbozi nebo Dila pfedanou Zakaznikovi, zejména navod k montazi
a navod k pouziti. V pfipadé détskych hfist je soucasti pravodni dokumentace vzdy
provozni kniha;

1.2.18 ,Reklamace” znamena oznameni vad a uplatnéni prav vyplyvajicich z odpovédnosti za
vady a ze Spotiebitelské zaruky vaci spole€nosti BONITA,;

1.2.19 ,0Z" znamena zakon ¢&. 89/2012 Sb., Ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisu.

VOP jako soucast Smlouvy. Nedilnou soucasti kazdé Smlouvy uzaviené mezi spolecnosti
BONITA a Zakaznikem jsou tyto VOP, neni-li v téchto VOP stanoveno jinak nebo neni-li ve
Smlouvé sjednano jinak. Rozdilna pisemna ujednani smluvnich stran maji pfednost pred
ustanovenimi téchto VOP.

Zavaznost VOP pro Zakaznika — Spotfebitele. V pfipadé, Ze Smlouvu uzavira Zakaznik —
Spotfebitel, stavaji se tyto VOP soucasti Smlouvy pouze na zakladé vyslovného souhlasu
Zakaznika — Spotfebitele. Zakaznik — Spotfebitel pfi uzavieni Smlouvy prostfednictvim E-
shopu vyjadfuje svlj souhlas s témito VOP zaskrtnutim policka k tomu uréeného, ¢imz
prohlasuje, Ze mu tyto VOP byly ze strany spole¢nosti BONITA poskytnuty a Ze se s témito
VOP seznamil pfed odeslanim zavazné Objednavky a Ze s nimi v plném rozsahu souhlasi. Pfi
uzavieni Smlouvy jinym elektronickym zplsobem vyjadiuje Zakaznik - Spotfebitel svUj souhlas
s témito VOP tim, Zze v Objednavce vyslovné prohlasuje, Zze mu tyto VOP byly poskytnuty
spolecnosti BONITA a Ze se s témito VOP seznamil pfed odeslanim zavazné Objednavky a
Ze s nimi v celém rozsahu souhlasi.

Obchodni podminky Zakaznika. Obsahem Smlouvy se nestavaji obchodni podminky
Zakaznika — Podnikatele, a to ani v pfipadé, ze spoleCnost BONITA doda Zbozi nebo provede
Dilo bez vyhrad. Pouziti jakychkoliv obchodnich podminek Zakaznika — Podnikatele je tak
vylou€eno.

Predmét pInéni dle Kupni smlouvy. Pfedmétem pInéni ze strany spole¢nosti BONITA dle Kupni
smlouvy je dodani Zbozi sjednaného a specifikovaného mezi spolecnosti BONITA a
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Zakaznikem v individualni Smlouvé. Hlavni vlastnosti ZboZi jsou soucasti Povinnych
Spotfebitelskych informaci a jsou rovnéz uvedeny na webovych strankach E-shopu a/nebo v
jinych propagacnich &i marketingovych materialech a prostfedich spoleénosti BONITA u
kazdého jednotlivého Zbozi zvlast.

Pfedmét pinéni dle Smlouvy o dilo. Pfedmétem pInéni spolec¢nosti BONITA dle Smlouvy o dilo
je provedeni Dila (zejména ve formé dodavky a instalace Zbozi) dohodnuté a specifikované
mezi spoleCnosti BONITA a Zakaznikem v individualni Smlouvé. Dilem mohou byt i jiné

servis, oprava, revize, uprava nebo demontaz Zbozi nebo véci podobnych Zbozi. Hlavni
vlastnosti Dila jsou soucasti Povinnych Spotfebitelskych informaci.

Katalog. Spole¢nost BONITA timto vyslovné upozorfiuje Zakazniky, Ze katalog Zbozi
prezentovany v ramci E-Shopu a/nebo v jinych propagacnich ¢i marketingovych materialech a
prostfedich spole¢nosti BONITA ma pouze informativni charakter a v Zadném pfipadé se
nejedna o navrh spole¢nosti BONITA na uzavieni Smlouvy. Spole¢nost BONITA si timto
vyhrazuje pravo opravit chyby a/nebo jina opomenuti ve svém E-shopu a/nebo v jinych
propagacnich ¢i marketingovych materialech a prostfedich spole¢nosti BONITA.

Objednavky a uzavieni Smlouvy

Objednavka pfes E-shop. Na webovych strankach je mozné podat Objednavku pfimo z
webového rozhrani E-Shopu po zadani povinnych udaju pozadovanych spole€nosti BONITA
v objednavkovém formulafi. V pfipadé, Zze takova Objednavka obsahuje alespori zakladni
udaje ve smyslu odstavce 2.4 téchto VOP, povazZuje se za zavazny navrh Zakaznika na
uzavieni Smlouvy.

Objednavka e-mailem. Objednavku lze podat také zaslanim e-mailem na adresu info@hriste-
bonita.cz. V pfipadé, Zze takova Objednavka obsahuje alespon zakladni udaje ve smyslu
odstavce 2.4 téchto VOP, povazuje se za zavazny navrh Zakaznika na uzavieni Smlouvy.

Objednavka u spole¢nosti BONITA. Objednavku je mozné podat i v neelektronické podobé na
adrese spolecnosti BONITA nebo v jeji dalSi provozovné. V pfipadé, ze takova Objednavka
obsahuje alespori zakladni udaje ve smyslu odstavce 2.4 téchto VOP, povaZuje se za zavazny
navrh Zakaznika na uzavieni Smlouvy.

Nalezitosti Objednavky. Kazda Objednavka Zakaznika musi vedle projevu vule uzavrit
Smlouvu obsahovat alespor nasledujici udaje:

a) Jméno a pfijmeni / obchodni firma;

b) IC, nejde-li o Zakaznika - Spotfebitele;

c) adresa;

d) Kontaktni udaje zejména ve formé telefonniho Cisla a e-mailu;

e) DIC Zakaznika — Podnikatele a Zakaznika — Nepodnikatele;

f) ldentifikace a podrobnéjsi specifikace objednaného Zbozi nebo Dila;
g) Zpusob dodani Zbozi a platby;

h) Misto dodani ZboZzi nebo misto provedeni (montaze) Dila;

i) Datum dodani Zbozi nebo dokonceni Dila.

Pfed odeslanim Objednavky je mozné udaje zkontrolovat anebo upravit.

Uzavieni Smlouvy. Odeslani anebo predlozeni Objednavky jakymkoli zpusobem ani jejim
doruc¢enim anebo prevzetim spole€nosti BONITA nedochazi k uzavieni Smlouvy mezi
spole¢nosti BONITA a Zakaznikem. SpoleCnost BONITA Zakaznikovi pisemné potvrdi
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doruc€eni Objednavky. Potvrzeni o doruceni Objednavky zaslané spolecnosti BONITA
Zakaznikovi nepredstavuje pfijeti Objednavky. Spolecnost BONITA neni povinna Objednavku
pfijmout. Smlouva mezi spole¢nosti BONITA a Zakaznikem je uzavfena az na zakladé
vyslovného a pisemného pfijeti Objednavky spole¢nosti BONITA, a to momentem doruceni
pisemného potvrzeni spole€nosti BONITA o pfijeti Objednavky Zakaznikovi. Potvrzeni o pfijeti
Objednavky zasle spole¢nost BONITA stejnym zpusobem, jakym Zakaznik — Spotfebitel
predlozil Objednavku. Uzaviené smlouvy spole¢nost BONITA uklada aje k nim mozno
pfistupovat prostfednictvim E-shopu anebo budou Zakaznikovi zaslany na zakladé jeho
pozadavku.

Nedostatky v Objednavce. V pfipadé, Zze nebude mozné Objednavku zpracovat z davodu
neuplnosti nebo nespravnosti udajl, vyzve spole¢nost BONITA Zakaznika - Spotrebitele k
jejimu doplnéni, pfipadné upozorni na nemoznost uzavieni Smiouvy.

Objednavky Zakazniki — Spotiebitell, Poptavka. Spole€nost BONITA timto upozoriuje
Zakazniky — Spotfebitele, Ze je povinna Zakaznikovi - Spotfebiteli predem poskytnout Povinné
Spotfebitelské informace. Spole¢nost BONITA proto Zakaznikovi — Spotfebiteli na zakladé
nezavazné Poptavky Zakaznika — Spotfebitele predloZzené jakoukoli formou predlozi
Zakaznikovi — Spotiebiteli Povinné Spotfebitelské informace zpusobem pfiméfenym
prostfedku komunikace, jakym obdrzela Poptavku Zakaznika — Spotfebitele, vzdy vSak
v pisemné formé. V pfipadé, ze Zakaznik - Spotiebitel poda spole€nosti BONITA Objednavku
pred tim, nez mu byly poskytnuty Povinné Spotfebitelské informace, bude takova objednavka
prfedstavovat Poptavku.

Zména Smlouvy. Jakékoliv zmény Smlouvy musi byt provedeny pisemnég, jinak jsou neplatné.

Ceny, platebni podminky

Cena Zbozi. PFi prodeji prostfednictvim E-Shopu jsou ceny Zbozi uvedeny u kazdého
jednotlivého Zbozi. PFi uzavieni Smlouvy Jinym elektronickym zplsobem jsou ceny Zbozi
sdélovany Zakaznikim prostfednictvim elektronické zpravy. Ceny Zbozi jsou uvadény
v Ceskych korunach (K¢) a déli se na cenu bez dané z pfidané hodnoty a cenu v€etné dané z
pfidané hodnoty. Ceny uvedené u Zbozi nezahrnuji dopravu, balné, postovné, celni poplatky
a jiné obdobné naklady, jejichz vySe je zavisla na konkrétni Objednavce, zejména na zpusobu
doruceni Zbozi, celkové hmotnosti/objemu objednaného Zbozi, podminkach dopravce,
podminkach Dila apod., které nese Zakaznik.

Celkova cena ZboZzi. Pfed umoznénim odeslani Objednavky bude Zakaznikovi vypocitana a
zobrazena/sdélena celkova Cena kazdého jednotlivého Zbozi, v€etné dané z pfidané hodnoty
a nakladu na dopravu, doru€eni, postovné a dalSich nakladu a poplatkd. V pfipadé objednani
vice nez jednoho kusu ZbozZi bude dale uvedena celkova souhrnna cena vesSkerého
objednaného Zbozi v€etné dané z pfidané hodnoty a vSech uvedenych nakladu spojenych s
dodanim Zbozi, v€etné dané z pfidané hodnoty. Celkova Cena Zbozi je vzdy souclasti
Povinnych Spotfebitelskych informaci.

Zpusob uhrady Ceny Zbozi. Neni-li dohodnuto jinak, bude faktura Zakaznikovi vystavena po
prevzeti Zbozi dopravcem pro dorueni Zakaznikovi. Uhradu Ceny ZboZi Ize sjednat zejména
nasledovné:

a) pfi pfevzeti Zbozi Zakaznikem v provozovné spoleCnosti BONITA je Zakaznik povinen
uhradit cenu pfi pfevzeti Zbozi;
b) v pfipadé dodani Zbozi jeho doruCenim Zakaznikovi uhradi Zakaznik Cenu dobirkou pfi
prevzeti Zbozi;
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c) bankovnim pfevodem pfed dodanim ZboZzi na nasledujici ucet:
Pfijemce: Bonita Group Service s.r.o.
€. uctu: 304977208/0300; anebo

d) bankovnim pfevodem po dodani Zbozi na nasledujici ucet:
Pfijemce: Bonita Group Service s.r.o.
¢. uctu: 304977208/0300

Vyhrada vlastnického prava. V pfipadé Zakaznika — Podnikatele nebo Zakaznika -
Nepodnikatele nabyva vlastnické pravo ke Zbozi tento Odbératel okamzikem uplného
zaplaceni celkové kupni Ceny Zbozi, v€etné poplatki za dopravu a dalSich souvisejicich
poplatkld. Az do okamziku zaplaceni Ceny v pIné vySi nejsou Zakaznik — Podnikatel a Zakaznik
— Nepodnikatel opravnéni se Zbozim nakladat, zejména jej nesmi pfevést na tfeti osoby nebo
je pravne zatizit.

Cena Dila. Celkova Cena Dila bude sjednana se Zakaznikem vzdy individualné, pfi¢emz vzdy
pfedstavuje Povinné Spotiebitelské informace. Zakaznik - Spotfebitel neni povinen uhradit
viceprace nad ramec sjednané celkové Ceny, neni-li ve Smlouvé anebo téchto VOP
dohodnuto jinak. Ustanoveni bodu 3.1 a 3.2 téchto VOP se pouZiji obdobné na Cenu ZboZi,
které ma byt v ramci Dila montovano anebo instalovano. Neni-li dohodnuto jinak, bude faktura
Zakaznikovi vystavena po dokonceni Dila. Byl-li sjednan jako zplUsob uhrady predfaktura
anebo zalohova faktura, zavazuje se Zakaznik uhradit Cenu Dila v pIné vySi pfed zahajenim
provadéni Dila na zakladé vystavené zalohové faktury, pfiCemz spoleénost BONITA neni v
prodleni s povinnosti provadét Dilo do doby uplného zaplaceni Ceny Dila. K Cené Dila se
nepfipoCitava cena za dodani ZboZzi (tj. napf. cena za dodani kuryrem, postou anebo pfimo
spole¢nosti BONITA).

Prodleni. V pfipadé poruSeni povinnosti uhradit Cenu nebo jiny penézity zavazek v€as se
Zakaznik — Podnikatel a Zakaznik — Nepodnikatel zavazuje uhradit spoleCnosti BONITA
smluvni pokutu ve vySi 0,05 % z dluzné Castky za kazdy zapocaty den prodleni, pfi¢emz pravo
na nahradu skody neni timto dot€eno a dale zakonny urok z prodleni. V pfipadé, Ze Zakaznik
— Podnikatel anebo Zakaznik - Nepodnikatel neuhradi splatnou Cenu anebo jiny penézity
plynouci z uzaviené Smlouvy az do uplné uhrady, Ihata dodani Zbozi a termin provedeni Dila
se posouvaiji o pocet dnli prodleni Zakaznika s uhradou penézitého zavazku, a dale v tomto
pfipadé neni dana odpovédnost spolecnosti BONITA za pfipadné Skody, ani odpovédnost
spole¢nosti BONITA za vady a Zakaznik — Podnikatel a Zakaznik — Nepodnikatel nemaji po
dobu prodleni s uhradou penézitého zavazku prava z odpovédnosti za vady ani ze zaruky. V
pfipadé prodleni Zakaznika — Podnikatele anebo Zakaznika — Nepodnikatele s uhradou
splatné Ceny anebo jeji ¢asti anebo jiného penézitého zavazku je spolecnost BONITA
soucasné opravnéna od Smlouvy odstoupit a uplatfiovat pravo na nahradu Skody, a to zejména
nakladl, které spolecnosti BONITA vznikly v souvislosti s dodanim a vyrobou sjednaného
Zbozi anebo provadénim Dila a dale veSkerych nakladu s tim souvisejicich, stejné tak i usly
zisk.

Bezhotovostni_platba. Neni-li dohodnuto jinak, je v pfipadé bezhotovostni uhrady Ceny
Zakaznik povinen uhradit Cenu nejpozdéji do 14 dnu ode dne vystaveni dafiového dokladu —
faktury. V pfipadé bezhotovostni uhrady Ceny je Cena uhrazena dnem jejiho pfipsani na
bankovni ucet spole€nosti BONITA uvedeny na darfovém dokladu.

Slevy, darky a bonusy. U slevovych &i jinych marketingovych akci, neni-li uvedeno jinak, nelze
jednotlivé slevy a dalSi poskytnuté vyhody kombinovat. V pfipadé, ze Zakaznikovi byly na
zakladé Smlouvy poskytnuty darky nebo jiné bonusy, je existence darovaci smlouvy zavisla
na existenci hlavni Smlouvy a darovaci smlouva je uzaviena s rozvazovaci podminkou
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ukonc&eni darovaci smlouvy v pfipadé ukonéeni hlavni Smlouvy. Uplatnéni slevovych kupénu
a darkovych poukazl se fidi podminkami sjednanymi ve Smlouvé nebo podminkami
uvedenymi na kupénu nebo poukazu.

Dan z pfidané hodnoty. K Cené je vzdy pfipo¢tena dan z pfidané hodnoty, s vyjimkou pFipadu
stanovenych platnymi pravnimi predpisy. Neni-li Zakaznikovi — Podnikateli nebo Zakaznikovi
— Nepodnikateli vyslovné sdéleno jinak, jsou Ceny ve vSech materidlech spole€nosti BONITA
uvedeny bez DPH. V pfipadé, Ze dojde ke zméné zakonné sazby dané z pfidané hodnoty pred
poskytnutim zdanitelného plInéni, bude Cena bez dalSiho upravena dle aktualni sazby dané z
pridané hodnoty.

Dodaci podminky Zbozi

Misto dodani Zbozi. Misto dodani ZboZzi bude uvedeno ve Smlouvé. V pfipadé, Ze se jedna o
Zakaznika — Podnikatele nebo Zakaznika — Nepodnikatele a neni ve Smlouvé dohodnuto jinak,
bude dodavka Zbozi provedena na zakladé dodacich podminek EXW Drasov, Cedlosy 583,
PSC 664 24, Ceska republika, INCOTERMS 2020.

Lhuta pro dodani Zbozi. Sjednana lhata pro dodani Zbozi bézi od uzavieni Smlouvy. V pfipadé
Zakaznika — Spotfebitele a nebylo-li ujednano jinak, Ihata pro dodani predstavuje nejvic 8
tydnu od uzavieni Smlouvy, pfi¢emz v pfipadé marného uplynuti dodatecné pfiméfené lhaty
poskytnuté Zakaznikem - Spotfebitelem ma Zakaznik — Spotfebitel pravo od Smlouvy
odstoupit. V pfipadé prodleni Zakaznika — Podnikatele a Zakaznika — Nepodnikatele s uhradou
Ceny se Ihuta pro dodani Zbozi prodluzuje o pocet dnli prodleni s uhradou Ceny. V pfipadé
marného uplynuti Ih(ty pro dodani ma Zakaznik — Spotfebitel pravo od Smlouvy odstoupit,
odmitla-li spole¢nost BONITA dodani anebo je dodani pro Zakaznika - Spotiebitele
mimoradné dulezité s ohledem na okolnosti uzavieni smlouvy anebo pfedem oznamené
okolnosti. Neni-li sjednano jinak, v pfipadé Zakaznika - Podnikatele a Zakaznika -
Nepodnikatele je termin dodani 8 tydnu od uzavieni Smlouvy.

Prevzeti Zbozi. Zakaznik je povinen ZboZi pfevzit ve sjednaném €ase a na dohodnutém miste,
a to v zavislosti na zplasobu dodani. Ma-li byt Zbozi dodano dopravcem, je Zakaznik povinen
jej pfi doruCeni na misto urCeni pfevzit. V pfipadé, Zze Zakaznik ZboZi nepfevezme, ma
spole¢nost BONITA pravo odstoupit od Smlouvy a pravo na uhradu nakladu spojenych s
dodanim Zbozi, pokud nebyly uhrazeny pfed dodanim Zbozi. pfipadé, Zze Zakaznik ZbozZi
nepifevezme, ma spole¢nost BONITA pravo na uplatu za uskladnéni ve vysi 50,- K€ za kazdy
den prodleni s prfevzetim Zbozi. V pfipadé opakovaného dodani po nepfevzeti Zbozi ma
spole€¢nost BONITA narok na nahradu nakladu spojenych s opakovanym doru¢enim. Zakaznik
neni povinen prevzit poskozené Zbozi nebo Zbozi s vadami.

Kontrola ZboZi. Zakaznik — Podnikatel a Zakaznik — Nepodnikatel jsou povinni ZboZzZi pfi jeho
prevzeti prohlédnout a zejména zkontrolovat, zda dodané ZboZzi nevykazuje zjevné vady a zda
obsahuje Pravodni dokumentaci. Po prevzeti Zbozi Zakaznikem - Podnikatelem
a Zakaznikem — Nepodnikatelem bez vyhrad se ma za to, Zze Zbozi pfi dodani nema zadné
Zjevné vady.

Oznameni o 8kodé na Zbozi. Pfevzetim poSkozeného nebo vadného ZboZi neni dotena
povinnost Zakaznika uhradit Cenu, tim neni dotéeno pravo Zakaznika z odpovédnosti za vady.
O Skodé na dodaném Zbozi mize byt spole¢nost BONITA informovana nasledujicimi zplasoby:
a) online na pfisludné strance E-shopu;

b) e-mailem na adrese info@hriste-bonita.cz;

c) osobné v kterékoli nasi provozovné; anebo
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d) telefonicky na telefonnim Cisle: +420 774 401 5009.

Prechod nebezpedi Skody. Nebezpedi skody na Zbozi pfechazi na Zakaznika — Spotfebitele

okamzikem prevzeti Zbozi. Nebezpeci Skody na Zbozi pfechazi na Zakaznika — Podnikatele
a Zakaznika — Nepodnikatele v souladu se sjednanymi dodacimi podminkami.

Baleni_ZboZi. Neni-li dohodnuto jinak, bude ZboZzi zabaleno zpisobem vhodnym k jeho
uchovani a ochrané.

Podminky pro provedeni Dila

Misto provedeni Dila. Misto provedeni Dila bude uvedeno ve Smlouvé. Zakaznik - Podnikatel
a Zakaznik — Nepodnikatel odpovidaji za vhodnost a zpusobilost mista provedeni Dila a jeho
stavebni pfipravenost. V pfipadé nevhodnosti mista provadéni Dila anebo stavebni
nepfipravenosti ma spole¢nost BONITA pravo Zakaznikovi — Podnikateli a Zakaznikovi —
Nepodnikateli navysit Cenu anebo od Smlouvy odstoupit. V pfipadé, Zze misto provadéni Dila
neni vhodné anebo zpUsobilé na provedeni Dila i pfes pfedchozi pisemné upozornéni ze
strany spolecnosti BONITA, zavazuje se Zakaznik — Podnikatel a Zakaznik — Nepodnikatel
k uhradé smluvni pokuty ve vysi 7 500,- KC, s to i opakované za kazdé poruseni.

Datum provedeni Dila. Termin provedeni Dila bude uveden ve Smlouvé. Termin provedeni
Dila se posouva o celé dny, po které nebylo mozné Dilo provadét, a to ani Caste¢né, z diivodu
nepfiznivych klimatickych podminek, pficemz pramérna denni teplota niz§i nez 5 °C
zaznamenana v misté provadéni Dila bude vzdy povazovana za nepfiznivou klimatickou
podminku. V pfipadé prodleni Zakaznika — Podnikatele a Zakaznika — Nepodnikatele s
uhradou Ceny se Ihuta pro provedeni Dila prodluzuje o po€et dnl prodleni s uhradou Ceny.
Neni-li sjednano jinak, termin provedeni Dila je 10 tydnl od uzavieni Smlouvy.

Pouziti tfetich osob. Pfi provadéni Dila je spolenost BONITA opravnéna pouzit tfeti osobu,
pficemz v takovém pfipadé odpovida, jako by Dilo provadéla sama.

Montované prvky. Spole¢nost BONITA timto upozornuje a pouluje Zakaznika, Ze Dilo
(zejména jednotlivé herni prvky, posilovaci stroje a/nebo venkovni tréninkové hfisté) bude ze
strany spole¢nosti BONITA provedeno na dohodnutém misté dle jednotlivych technickych listu
prislusnych montovanych komponentl tak, aby byly spinény technické parametry. Neni-li ve
Smlouvé sjednano prostorové rozmisténi jednotlivych samostatnych prvka Dila, ur€i
prostorové rozlozeni spole¢nost BONITA.

Terénni upravy. Neni-li se Zakaznikem — Podnikatelem nebo Zakaznikem — Nepodnikatelem
dohodnuto jinak nebo nestanovi-li tyto VOP jinak, Cena Dila nezahrnuje zadné terénni upravy,
povrchové Upravy (dopadové plochy) dle CSN EN 1177+A1 (resp. normy CSN EN 16630 v
pfipadé, Ze pfedmétem Dila je ZboZi typu tzv. fitness — posilovaci stroje a/nebo tzv. street
workout) a odvoz a uskladnéni vytézené zeminy.

Soudinnost a dostupnost mista provadéni Dila. Spole€nost BONITA upozorfiuje Zakaznika na
skuteCnost, Ze pro provedeni Dila je nezbytna sou€innost Zakaznika, a to i formou zpfistupnéni
mista provadéni Dila tak, aby misto provadéni Dila bylo pfistupné pro mensi zafizeni pro
zemni prace (napf. pasové minirypadlo, kolovy viceucelovy naklada¢ typu UNC apod.) po
celou dobu montaze. Termin provedeni Dila se bez dalSiho posouva o pocet dnu, po které
nebyla soucinnost Zakaznikem poskytnuta, tfeba i pouze ¢astecné (napf. misto provadéni Dila
nebylo pfistupné). Nebude-li misto provadéni Dila pfistupné do 5 dnu od doru€eni pisemné
Zzadosti Zakaznikovi, ma spole¢nost BONITA pravo od Smlouvy odstoupit.
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Stavebni pfipravenost. Spoleénost BONITA upozorfiuje na to, Ze misto provadéni Dila musi
spliiovat zakladni podminky stavebni pfipravenosti, zejména musi byt o€isténo od ostrych
predmétl, musi byt rovné a pfipadny sklon nesmi pfesahnout 2 %, musi odpovidat normé
CSN EN 1177+A1 nebo CSN EN 16630 a nesmi jim prochazet zadné inZenyrské sité.
Zakaznik — Podnikatel a Zakaznik — Nepodnikatel prohlasuji a zavazuji se zajistit, ze misto
provadéni Dila spliuje podminky stavebni pfipravenosti definované v tomto ustanoveni, v
souvisejici technické dokumentaci, ve Smlouvé nebo jeji pfiloze nebo v jiném vefejnopravnim
nebo soukromopravnim dokumentu, smérnici, normé nebo rozhodnuti. V pfipadé, Ze misto
provadéni Dila nebude splfiovat podminky stavebni pfipravenosti ani do 5 dnd od doruceni
pisemné Zadosti Zakaznikovi o poskytnuti soucinnosti, ma spole¢nost BONITA pravo od
Smlouvy odstoupit. Sou€asné je Zakaznik povinen zajistit moznost pfipojeni a odbéru
elektrické energie a vody z rozvodl v misté provadéni Dila, nejdale vSak 20 metr(i od mista,
kde je Dilo provadéno, pficemz Zakaznik — Podnikatel a Zakaznik — Nepodnikatel je povinen
toto zajistit na vlastni naklady.

Pravni pfipravenost. Spole¢nost BONITA upozorfiuje Zakaznika na skuteCnost, Ze provedeni
Dila muUze vyzadovat splnéni vefejnopravnich nebo soukromopravnich podminek pro
provedeni Dila, zejména uzemni rozhodnuti, stavebni povoleni, souhlasy vlastniku
nemovitosti nebo jinych zainteresovanych osob, zavazna stanoviska Ci vyjadieni jakychkoliv
organu verejné moci Ci provozovatell infrastruktury, které jsou nebo mohou byt nezbytné pro
provedeni Dila, atyto nejsou ze strany BONITA v Zadném rozsahu zajiStovani a nejsou
soucasti Dila. Zpfistupnénim mista provadéni Dila spoleCnost BONITA bez dalSiho
predpoklada, Ze jsou splnény vSechny podminky uvedené v tomto ustanoveni. Lhata pro
provedeni Dila se bez dalSiho posouva o pocet dnl, béhem kterych nebyly spinény, a to tfeba
pouze Castecné, podminky ve smyslu tohoto ustanoveni. V pfipadé, Ze se ukaze, Zze nejsou
splnény podminky ve smyslu tohoto ustanoveni, ma spolec¢nost BONITA pravo od Smlouvy
odstoupit a Zakaznik — Podnikatel a Zakaznik — Nepodnikatel se zavazuji zaplatit spole¢nosti
BONITA smluvni pokutu ve vysi Ceny Dila.

Viceprace za pozemni upravy. Neni-li sjednano jinak, je souc€asti Smlouvy o Dilo provedeni
Dila na podlozi pfedstavovaném béznou zeminou. V pfipadé, Zze se pfi zahajeni provadéni
Dila zjisti, ze misto provadéni Dila je tvofeno podlozim riznych druhl materialu (beton,
stavebni sut apod.), kamenitym podlozim, betonovym podkladem nebo asfaltem &i jinym
nepfirozenym podlozim, zavazuje se Zakaznik uhradit cenu za viceprace spojené s
dodate¢nymi zemnimi pracemi a ztizenymi podminkami pfi realizaci Dila ve vysi dle aktualniho
ceniku, pfiemz Zakaznik je povinen uhradit veSkeré naklady spojené s realizaci vicepraci.
Zakaznik — Spotrebitel je v takovém pfipadé opravnén od Smlouvy odstoupit, pficemz v
takovém pfipadé bude povinen zaplatit spoleCnosti BONITA Cenu za skute¢né poskytnuté
plnéni do okamziku odstoupeni od Smlouvy.

5.10 Zabezpecleni mista provadeéni Dila. Zakaznik — Podnikatel a Zakaznik — Nepodnikatel jsou

povinni na vlastni naklady zabezpecit misto provadéni Dila (stavenisté) po celou dobu
provadéni Dila proti vniknuti tfetich osob €i zvifat.

5.11 Nebezpeci Skody na Dile. Nebezpeci Skody na Dile pfechazi na Zakaznika pfevzetim Dila.

Bylo-li dohodnuto pfevzeti Dila po Castech, pfechazi nebezpedi Skody na Dile na pfevzatou
Cast jeho prfevzetim. Zakaznik — Podnikatel a Zakaznik — Nepodnikatel nabyva vlastnické
pravo k Dilu az po uplném zaplaceni Ceny Dila.

5.12 Prevzeti Dila. O pfevzeti Dila sepiSou spole€¢nost BONITA a Zakaznik pisemny protokol. Dilo

je predano podpisem pfedavaciho protokolu Zakaznikem bez vyhrad a vad branicich uzivani
Dila. Zavazek spole¢nosti BONITA provést pro Zakaznika Dilo je splnéna také v pfipadé, kdy
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Zakaznik bez divodu, tj. bez uvedeni pfislusného a opravnéného dlivodu pro neprevzeti Dila,
nepotvrdi prfevzeti Dila, a to ani v dodate¢né Ihuté stanovené spole€nosti BONITA.

5.13 Vady, které nebrani uzivani Dila. Povinnosti Zakaznika zaplatit spole¢nosti BONITA plnou
Cenu Dila neni dot&en vyskytem vad. V takovém pfipadé ma Zakaznik prava z vadného pinéni,
ktera jsou dale specifikovana v téchto VOP.

5.14 Travni deska. Pokud je pfedmétem Dila herni prvek s vytvofenim dopadové plochy v podobé
tzv. travni desky, pak

a) instalace dopadové plochy zahrnuje polozeni plastového podkladniho pasu, pokladku
travnich desek a zajisténi desek proti posunuti pomoci koliku;

b) spole¢nost BONITA timto upozoriiuje Zakaznika, Ze zatraviiovaci desky mohou po
pokladce vykazovat vySkové nerovnosti, a to v zavislosti na profilu podkladu. Tyto pfipadné
vySkové nerovnosti na travnich zatraviiovacich prknech nejsou vadou Dila ani ZbozZi.
Travni desky nelze instalovat mimo jiné na Cerstvou nezhutnénou pldu, a to z ddvodu
postupného usazovani pudy. Travni desky Ize proto instalovat pouze na posekany travnik
a pevny podklad;

c) spole¢nost BONITA timto upozorhuje Zakaznika na skuteCnost, Ze travni deska plni
vyrobcem deklarovanou funkci dopadové plochy pouze v pfipadé, Ze je na ni kompletni
udrzovana travni plocha a pferUsta ji. Zatraviovaci plocha bez nasledné celistvé travnaté
plochy neplini funkci dopadové plochy v rozsahu stanoveném vyrobcem:;

d) soucasti ceny montaze/pokladky u dopadové plochy travni desky (desky Grass) na
stavajici terén nejsou pfipadné terénni upravy.

5.15 Stérk. Je-li predmétem Dila herni prvek s dopadovou plochou ve formé tzv. Kagirku (plochy z
pfirodniho kameniva — malé hladké kulaté oblazky), a:
a) v pripadé, ze konstrukce tohoto typu dopadové plochy neni soucasti predmétu Dila,
spolec¢nost BONITA upozorriuje Zakaznika, Ze je nutné upravit povrch (dopadovou plochu)
dle normy CSN EN 1177+A1 (oblazky s frakci 2 — 8 mm); a
b) je-li konstrukce tohoto typu dopadové plochy soucasti predmétu Dila, je uprava povrchu
(dopadové plochy) dle CSN EN 1177+A1 sougasti Dila a Ceny.

5.16 Pryz. Je-li prfedmétem Dila herni prvek s dopadovou plochou v podobé lité pryze a:

a) v pripadé, Ze konstrukce tohoto typu narazové plochy neni soucasti pfedmétu Dila,
spole€¢nost BONITA upozorfiuje Zakaznika, ze je nutné upravit povrch (dopadovou plochu)
dle normy CSN EN 1177+A1 (pryz); a

b) je-li konstrukce tohoto typu dopadové plochy soucasti predmétu Dila, je uprava povrchu
(dopadové plochy) dle CSN EN 1177+A1 soucasti Dila a Ceny a montaz lité pryze (gumy)
obsahuje odryti povrchu (vybagrovani) do hloubky 200 mm, hutnéné drcené kamenivo fr.
16 - 32 — 100 mm, hutnéné drcené kamenivo fr. 4 - 8 — 50 mm.

5.17 MontaZz na chemické kotvy. Je-li pfedmétem Dila prvek vyzadujici montaz chemickymi kotvami
do betonového zakladu a pokud betonovy zaklad neni soucasti Dila (tj. BONITA neprovadi
betonovy zaklad, ale vyuziva betonovy zaklad Zakaznika), spoleCnost BONITA oznamuje
Zakaznikovi, Ze betonovy zaklad musi splfiovat nasledujici specifikace tvofici soucCast
stavebni pfipravenosti dle ustanoveni 5.7 téchto VOP:

a) tfida C20/25 ve smyslu technické normy EN 206+A1;

b) zrani pfed kotvenim nejméné v délce tfi tydna;

c) rovny povrch, bez strukturalniho poskozeni, celistvy, soudrzny, bez povrchovych prasklin
v tloustce vétsSi nez 20 cm

a Zakaznik prohlasuje a zavazuje se zajistit, ze betonovy zaklad je v souladu s kritérii dle

tohoto ustanoveni. Zaruka se nevztahuje na vady zpUusobené v disledku nesplnéni kritérii

betonového zakladu opatfeného Zakaznikem dle tohoto ustanoveni.
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Odstoupeni od Smlouvy

Nasledky odstoupeni od Smlouvy. Odstoupenim od Smlouvy se Smlouva od poc¢atku rusi a
strany jsou povinny vratit vSe, co si na zakladé zruSené Smlouvy poskytly. Neni-li vydani
pfedmétu bezduvodného obohaceni dobfe mozné, ma ochuzeny pravo na penézitou nahradu
ve vySi obvyklé ceny. Odstoupenim od Smlouvy se ruSi i darovaci smlouva, ktera je na ni
zavisla. Od Smlouvy je mozné odstoupit za podminek stanovenych v téchto VOP, Smlouvou
nebo stanovi-li tak pravni predpis.

Odstoupeni _od Smlouvy spole€nosti BONITA. Kromé divodd uvedenych v ostatnich

ustanovenich téchto VOP je spoleCnost BONITA opravnéna odstoupit od Smlouvy vuci

Zakaznikovi — Podnikateli a Zakaznikovi — Nepodnikateli, a to kdykoliv ode dne uzavieni

Smlouvy az do okamziku, kdy Zakaznik pfevezme Zbozi nebo Dilo, a to z nasledujicich

davodu:

a) vycCerpani skladovych zasob objednaného Zbozi;

b) neprevzeti ZboZi pfi dodani;

c) zneuziti objednavkového systému E-shopu;

d) uvedeni nespravnych udaju Zakaznika v Objednavce;

e) nesplnéni jakékoli povinnosti Zakaznika ani v dodate¢né Ihuté, kterou mu spolecnost
BONITA poskytla.

Informace pro Zakaznika — Spotrebitele o pravu na odstoupeni od Smlouvy

Pravo na odstoupeni od Kupni Smlouvy. Zakaznik — Spotfebitel ma pravo odstoupit od Kupni

Smlouvy ve |h(té 14 kalendafnich dnld ode dne prevzeti:

a) Zbozi Zakaznikem — Spotfebitelem resp. jim ur€enou tfeti osobou odliSnou od dopravce;

b) posledniho kusu Zbozi, objedna-li Zakaznik — Spotfebitel v ramci jedné Objednavky vice
kusu Zbozi, které jsou dodavany samostatné; nebo

c) posledni polozky nebo €asti dodavky Zbozi sestavajiciho z nékolika polozek nebo &asti;
nebo

d) prvni dodavky Zbozi, je-li ve Smlouvé ujednana pravidelna dodavka Zbozi po ujednanou
dobu,

a také pred uplynutim této Ihaty, a to bez jakékoliv sankce a bez nutnosti udani divodu

odstoupeni od Smlouvy.

Pravo na odstoupeni od Smlouvy o Dilo. Zakaznik — Spotfebitel ma pravo odstoupit od
Smlouvy o Dilo ve Ihuté 14 kalendafnich dnd ode dne uzavieni Smlouvy, a to bez jakékoliv
sankce a bez nutnosti uvedeni divodu odstoupeni.

Nemoznost odstoupeni od Smlouvy o Dilo. Spole¢nost BONITA timto poucuje Zakaznika-
Spotiebitele, Ze nemlze odstoupit od Smlouvy ve smyslu 7.2 téchto VOP (tj. do 14 dnu od
uzavieni Smlouvy o Dilo bez udani dudvodu) po dokonceni Dila (tj. dokonCeni a
predani/pfevzeti) Dila v pfipadég, Ze Dilo bylo dokon¢eno (tj. dokon€eno a predano/pfevzato).
Odstoupi-li Zdkaznik - Spotfebitel od Smlouvy dle odstavce 7.2 téchto VOP pfed provedenim
Dila, je Zakaznik-Spotfebitel povinen uhradit spole¢nosti BONITA pomérnou Cast sjednané
Ceny za pInéni poskytnuté do okamziku odstoupeni od Smlouvy. Ustanoveni tohoto odstavce
se uplatni pouze v pfipadé, Ze provadéni Dila bylo zahajeno pfed uplynutim Ihity pro
odstoupeni od Smlouvy na zakladé pfedchozi vyslovné Zadosti Zakaznika - Spotfebitele a
pokud Zakaznik - Spotfebitel zaroven prohlasil, ze byl informovan o dusledku nemoznosti
odstoupit od Smlouvy.
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Nemoznost odstoupeni od Smlouvy. Zakaznik — Spotfebitel nema pravo na odstoupeni od

Smlouvy dle odstavcli 7.1 a 7.2 téchto VOP v pfipadég, ze pfedmétem Smlouvy je:

a) poskytovani sluzeb, jestlize byly v plném rozsahu poskytnuty; v pfipadé plnéni za uplatu,
pouze pokud zapocalo s pfedchozim vyslovnym souhlasem Zakaznika - Spotfebitele pred
uplynutim lhaty pro odstoupeni od Smlouvy a pfed uzavienim Smlouvy byl Zakaznik —
Spotfebitel pou€en, Ze poskytnutim plnéni zanika pravo odstoupit od Smiouvy,

b) dodavka ZboZzi nebo Sluzby, jejichZ cena zavisi na vychylkach finanéniho trhu nezavisle
na vuli spole¢nosti BONITA a k némuz muze dojit béhem |haty pro odstoupeni od Smlouvy;

c) dodavka Zbozi vyrobeného podle pozadavkl Zakaznika - Spotiebitele nebo
pfizplsobeného jeho osobnim potfebam;

d) dodavka Zbozi, které podléha rychlé zkaze, nebo Zbozi s kratkou dobou spotieby, jakoZz i
Zbozi, které bylo po dodani vzhledem ke své povaze nenavratné smiseno s jinym Zbozim;

e) neodkladna oprava nebo udrzba, ktera ma byt provedena v misté uréeném Zakaznikem -
Spotfebitelem na jeho vyslovnou Zadost; to v8ak neplati pro provedeni jinych nez
vyzadanych oprav ¢i dodani jiného zboZzi nez nahradnich dill nutnych k provedeni opravy
nebo udrzby;

f) dodavka Zbozi v zapeCeténém obalu, které z diivodu ochrany zdravi nebo z hygienickych
ddvodl neni vhodné vratit poté, co jej Zakaznik - Spotfebitel porusil;

g) dodavka zvukové nebo obrazové nahravky nebo pocitaového programu v zapeceténém
obalu, pokud jej Zakaznik - Spotfebitel porusil;

h) dodavka novin, periodik nebo Casopisl s vyjimkou smluv o pFfedplatném na jejich
dodavani;

i) pFeprava Zbozi, najem dopravniho prostfedku nebo vyuziti volného €asu, pokud ma byt
podle Smlouvy plnéno k urc€itému datu nebo v urcitém obdobi; anebo

j) v pfipadé jinych smluv, stanovi-li tak OZ, které vSak nespadaji do oblasti pusobnosti
¢innosti spolecnosti BONITA a které nejsou obvykle uzavirany.

Zpusob odstoupeni. Lhita pro odstoupeni od Smlouvy je zachovana, pokud Zakaznik -
SpotFebitel zasle spole¢nosti BONITA oznameni o uplatnéni prava na odstoupeni od Smlouvy
nejpozdeéji posledni den 14denni |hGty pro odstoupeni od Smlouvy. Zakaznik - Spotfebitel
muze zaslat pisemné oznameni o odstoupeni od Smlouvy na e-mailovou adresu: info@hriste-
bonita.cz nebo na po$tovni adresu: Bonita Group Service s.r.o., Drasov, Cedlosy 583, PSC
664 24 nebo jinym zpUsobem, ktery zajisti doru¢eni oznameni spolecnosti BONITA. Pro
uplatnéni prava na odstoupeni od Smlouvy muze Zakaznik - Spotfebitel vyuzit jako pfilohu
také formular, ktery je soucasti téchto VOP. Byla-li Smlouva uzaviena ustné, postaCuje ke
odstoupeni od Smlouvy jasné formulované prohlaSeni Zakaznika — Spottebitele vyjadfujici vuli
odstoupit od Smiouvy.

Vraceni Zbozi. Zakaznik — Spotfebitel je povinen vratit Zbozi nejpozdéji do 14 dnl ode dne
odstoupeni od Smlouvy zpét spole¢nosti BONITA na adresu Drasov, Cedlosy 583, PSC 664
24 nebo do jakékoliv provozovny spolec¢nosti BONITA. Lhita je zachovana, pokud Zakaznik -
Spotfebitel odesle ZbozZi pred jejim uplynutim. Zakaznik — Spotfebitel je povinen vratit spolu
se Zbozim veSkeré darky a bonusy poskytnuté na zakladé smluv ukonCenych v dasledku
odstoupeni od Smlouvy.

Poskozeni Zbozi. V pfipadé, ze Zakaznik - Spotfebitel odstoupi od Smlouvy do 14 dnu dle
odst. 7.1 anebo 7.2 téchto VOP, odpovida spole€nosti BONITA za snizeni hodnoty Zbozi,
které vzniklo v disledku nakladani s timto Zbozim jinak, nez je nutné k tomu, aby se seznamil
s povahou, vlastnostmi a funk&nosti Zbozi.

Vraceni Ceny. Spole€¢nost BONITA bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 14 dnu ode dne
doruc€eni oznameni o odstoupeni od Smlouvy, vrati Zakaznikovi - Spotfebiteli vSechny penézni
prostfedky v€etné nakladi na dodani, které od ného na zakladé Smlouvy pfijala, a to stejnym
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zpusobem. Jestlize Zakaznik - Spotfebitel zvolil jiny, nez nejlevnéjsi zpusob dodani Zbozi,
ktery spoleCnost BONITA nabizi, vrati Zakaznikovi - Spotfebiteli naklady na dodani Zbozi ve
vySi odpovidajici nejlevnéjSimu nabizenému zpusobu dodani Zbozi. Odstoupi-li Zakaznik -
Spotfebitel od Kupni Smlouvy, spole¢nost BONITA neni povinna vratit pfijaté penézni
prostfedky dfive, nez obdrzi Zbozi, nebo nez ji Zakaznik - Spotfebitel prokaze, ze Zbozi
odeslal zpét, podle toho, co nastane dfive.

Odpovédnost za vady

Zakaznik — Spotrebitel. V pfipadé Zakaznikl — Spotfebitelt se prava a povinnosti z vadného
pInéni Fidi pfislusnymi obecné zavaznymi pravnimi predpisy, tj. zejména ustanovenimi OZ.

Reklamacni fad. Prava Zakaznika — Spotfebitele z odpovédnosti spole¢nosti BONITA za vady
a pripadné Spotfebitelska zaruka, podminky a zplasob reklamace, v€etné informaci o tom, kde
Ize reklamaci uplatnit, jsou podrobnéji upraveny v Reklamacnim fadu spolecnosti BONITA,
ktery je soucasti téchto VOP jako Clanek 9.

Zakaznik — Podnikatel a Zakaznik — Nepodnikatel. Prava a povinnosti z vadného plnéni v
pfipadé Zakaznikl — Podnikateld a Zakaznikl — Nepodnikatelt se Fidi ustanovenimi OZ.
Spolec¢nost BONITA poskytne zaruku na Zbozi nebo Dilo Zakaznikovi — Podnikateli a
Zakaznikovi — Nepodnikateli pouze v pfipadé, Ze to bylo pfedem pisemné sjednano nebo
stanoveno v téchto VOP. Udaje o technické specifikaci ZboZi nebo Dila ani jakékoliv jiné
poskytnuté udaje se nepovaZzuji za zaruku.

Reklamacni rad pro Zakaznika — Spotrebitele

Pldsobnost reklamacniho fadu. Ustanoveni tohoto ¢lanku VOP pfedstavuji reklamaéni fad pro
Zakaznika — Spotfebitele. Ustanoveni tohoto ¢lanku se uplatni na vSechny Kupni smlouvy a
Smlouvy o Dilo uzaviené se Zakaznikem — Spotfebitelem. Pokud je kdekoli v této Casti
odkazovano pouze na ZboZzi nebo pouze na Dilo, zahrnuje tento pojem vzdy jak Zbozi, tak
Dilo, a to v zavislosti na typu Smlouvy.

Odpovédnost za vady. Spole¢nost BONITA odpovida za to, ze Zbozi a Dilo

a) odpovida ujednanému popisu, druhu a mnozstvi, jakoz i jakosti, funkénosti,
kompatibilité, interoperabilité a jinym ujednanym vlastnostem,

b) je vhodné k ucelu, pro ktery jej Zakaznik - Spotfebitel pozaduje a s nimz spole¢nost
BONITA souhlasila, a

c) je dodano s ujednanym pfisluSenstvim a pokyny k pouziti, v€etné navodu k montazi
nebo instalaci;

d) je vhodné k ucelu, k némuz se ZboZi nebo Dilo tohoto druhu obvykle pouziva, i s
ohledem na prava tfetich osob, pravni predpisy, technické normy nebo kodexy chovani
daného odvétvi, neni-li technickych norem;

e) mnozstvim, jakosti a dalSimi vlastnostmi, v€etné Zivotnosti, funk&nosti, kompatibility a
bezpecnosti, odpovida obvyklym viastnostem Zbozi nebo Dila téhoz druhu, které muze
Zakaznik - Spotrebitel rozumné olekavat, i s ohledem na vefejna prohlaseni ucinéna
spole€nosti BONITA nebo jinou osobou v témzZe smluvnim fetézci, zejména reklamou
nebo oznadenim;

f) je dodano s pfisluSenstvim, véetné obalu, navodu k montazi a jinych pokynu k pouziti,
které muze Zakaznik — Spotfebitel rozumné oCekavat, a

g) odpovida jakosti nebo provedenim vzorku nebo pfedloze, které prodavajici kupujicimu
poskytl pfed uzavienim Smlouvy.

Pokud Zbozi nebo Dilo nesplfiuje uvedené pozadavky, jde o vadné plnéni. U Dila se
odpovédnost spolec¢nosti BONITA za vady dale fidi pfisluSnymi ustanovenimi OZ o smlouvé o
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dilo; pfedstavuje-li Dilo stavbu, pouzije se rovnéz zvlastni uprava uvedena v odst. 9.6 téchto
VOP.

Casové hledisko vad. V pfipadé Kupni smlouvy mize Zakaznik — Spotfebitel vytknout vadu,
ktera se na Zbozi projevi v dobé dvou let od prevzeti Zbozi. V pfipadé pouzitého Zbozi se tato
doba zkracuje, je-li tak sjednano, na jeden rok od jeho prevzeti. V pfipadé Dila, které
nepredstavuje stavbu, je Zakaznik — Spotfebitel povinen vytknout vadu bez zbyte¢ného
odkladu poté, kdy ji zjistil nebo pfi nalezité pozornosti zjistit mél, nejpozdéji vSak do dvou let
od predani Dila. K opozdénému vytknuti vady se pfihlédne, pouze namitne-li spoleCnost
BONITA, Ze pravo bylo uplatnéno opozdéné. Pro skryté vady Dila pfedstavujiciho stavbu plati
zvlastni uprava podle odst. 9.6 téchto VOP.

Vyijimka z obecnych poZadavku. Pokud spole€nost BONITA pfi uzavirani Smlouvy vyslovné
informovala Zakaznika - Spotfebitele, Ze urcita vlastnost Zbozi nebo Dila neodpovida
obecnym pozadavkum dle odst. 9.2 pism. d) az g) téchto VOP, a Zakaznik - Spotfebitel s timto
vyslovné souhlasil, nepfedstavuje tento rozpor vady Zbozi €i Dila.

Vady zpusobené montazi. Spole¢nost BONITA odpovida Zakaznikovi — Spotrebiteli také za
vadu zpusobenou nespravnou montazi nebo instalaci, ktera byla podle Smlouvy provedena
spolec¢nosti BONITA nebo na jeji odpovédnost. To plati i v pfipadé, Ze byla montaz nebo
instalace provedena Zakaznikem - Spotfebitelem a vada nastala v dusledku nedostatku v
navodu, ktery k ni poskytla spole¢nost BONITA.

Odpovédnost za vady Dila - Stavby. Soud nepfizna pravo ze skryté vady Dila pfedstavujiciho
stavbu, kterou Zakaznik - Spotrebitel nevytkl bez zbyte¢ného odkladu poté, co ji mohl pfi
dostatecné péci zjistit, nejpozdéji vSak do péti let od prevzeti Dila pfedstavujiciho stavbu.
Projevi-li se vada v prubéhu dvou let od pfevzeti Dila, ma se za to, Ze Dilo pfedstavujici stavbu
bylo vadné jiz pfi pfevzeti, ledaze to povaha vady vylucuje. Pétileta Ihita podle tohoto odstavce
predstavuje nejzazSi dobu pro vytknuti skryté vady stavby a neni zaru¢ni dobou ani zarukou
za jakost. Tim neni dotCena pfipadna Spotfebitelska zaruka poskytnuta spolecnosti BONITA
podle odst. 9.7 az 9.11 téchto VOP.

Zaruka. Spole€¢nost BONITA muize Zakaznikovi - Spotiebiteli poskytnout Spotiebitelskou
zaruku nad ramec jeho zakonnych prav z vadného plnéni, zejména tim, Ze mu vrati Cenu,
vymeéni Zbozi nebo Dilo nebo ji opravi anebo v této souvislosti poskytne sluzbu, nebude-li mit
Zbozi nebo Dilo vlastnosti uvedené v prohlasSeni o zaruce (dale také jako "Spotrebitelska
zaruka"). Ustanoveni Spotfebitelské zaruky se uplatni pouze v pfipadé, Zze Spotiebitelska
zaruka byla skute¢né poskytnuta. Spotfebitelska zaruka zadnym zpusobem neomezuje ani
nenahrazuje zakonna prava Zakaznika — Spotfebitele z vadného plInéni. Zakonna prava z
vadného pIlnéni muze Zakaznik — Spotrebitel uplatnit bez ohledu na to, zda se na konkrétni
Zbozi, Dilo nebo jeho ¢ast Spotfebitelska zaruka vztahuje a jaka je délka této zaruky. To plati
zejména také pro prava ze skrytych vad Dila pfedstavujiciho stavbu podle odst. 9.6 téchto
VOP.

Béh zaru€ni doby. Pokud byla poskytnuta Spotfebitelska zaruka, za€ina zaru¢ni doba bézet
od prevzeti Zbozi nebo Dila Zakaznikem — Spotfebitelem.

Délka zaruéni doby. V pfipadé, Zze Zbozi nebo Dilo je Fadné pouzivano a udrzovano v souladu
s technickymi podminkami a Privodni dokumentaci, zejména Provozni knihou a jsou pouzity
originalni nahradni dily nebo jiné nahradni dily odpovidajici technickym pozadavkim
spole¢nosti BONITA, je Spotfebitelska zaruka na jednotlivé herni prvky (resp. fitness — silové
— stroje a/nebo street workouty) poskytovana nasledovné:
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a) Spotrebitelska zaruka 120 mésicu na dily, jako jsou zabrany, pruzinova vykyvna télesa,

kluzna Cela atd., které jsou vyrobeny z vysokotlakého celobarevného polyetylenu (HDPE)
nebo vysokotlakého laminatu (HPL);

b) 60 mésicu Spotiebitelska zaruka na nosné €asti konstrukci hernich prvkl (nebo fitness —

fithess — stroje a/nebo tzv. street workouty) (nevztahuje se na povrchové upravy, barvy,
laky, zinek apod.);

c) 60 mésicu Spotiebitelska zaruka na ostatni kovové a dievéné Casti hernich prvkd (nebo

d)
e)

f)

9.10

fithess — fitness — stroje a/nebo tzv. street workouty) (nevztahuje se na povrchové upravy,
barvy, laky, zinek apod.);
Spotiebitelska zaruka 24 mésicu na povrchovou Upravu, zejména barvu, lak nebo zinkovani,
a na stalobarevnost HPL a HDPE;
Spotfebitelska zaruka 24 mésict na vrstvené materialy, zejména preklizku, skluzavky,
pruziny a dily Kk jejich upevnéni, loziska a spojovaci material,
Spotfebitelska zaruka 24 mésicd na zemni trampoliny jako celek, v€etné plastovych a
ostatnich €asti rostu;
Spotfebitelska zaruka 20 let na konstrukce z nerezové oceli;
Spotfebitelska zaruka 6 mésicl na pohyblivé €asti fitness strojU;
Spottebitelska zaruka 24 mésicu na ostatni vySe nespecifikované ¢asti.

Uplynutim kterékoliv zaruéni doby podle tohoto odstavce nejsou dotéena zakonna prava
Zakaznika — Spotfebitele z vadného plnéni. Zejména skonceni Spotfebitelské zaruky v délce
6 nebo 24 mésicid samo o sob& neznamena zanik pfipadné zakonné odpovédnosti
spole¢nosti BONITA za vady Dila ani prav ze skrytych vad Dila pfedstavujiciho stavbu podle
odst. 9.6 téchto VOP.

Spotiebitelska zaruka se nevztahuje na vady nebo poskozeni zpusobené nespravnym nebo
nepfipustnym pouzivanim, pouzivanim v rozporu s Privodni dokumentaci, vandalismem,
nasilnym poskozenim, nespravnou udrzbou nebo manipulaci, nedodrzenim harmonogramu
kontrol, Zivelnou pohromou, pozarem, uderem blesku nebo jinym mimofadnym vnéjSim
vlivem. Spotfebitelska zaruka se dale nevztahuje na bézné opotiebeni odpovidajici povaze
a zpusobu uzivani pfislusné &asti ani na pravidelnou udrzbu, obnovu povrchovych Uprav
nebo doplfovani materialu v dopadovych plochach.

Spotfebitelska zaruka zanika v pfipadé€, ze Zbozi nebo Dilo nebo kterakoliv jeho ¢ast byly po
prevzeti Zakaznikem — Spotfebitelem pfemistény, demontovany, opravovany, upravovany
nebo byly pfedmétem jakéhokoli jiného zasahu tfeti osoby odliSné od spolecnosti BONITA
nebo osoby vyslovné povérené Ci pfedem pisemné schvalené spole€nosti BONITA. Zanik
Spotfebitelské zaruky nastava bez ohledu na to, zda Ize konkrétni vadu nebo poskozeni
pfimo pfiCist zasahu tfeti osoby. Za zasah tfeti osoby se nepovazuje bézna obsluha, kontrola
a udrzba provadéna zplsobem a v rozsahu vyslovné predpokladaném Pravodni
dokumentaci. Tim nejsou dotfena zakonna prava Zakaznika — Spotfebitele z vadného
pinéni.

Potvrzeni Spotrebitelské zaruky. Spoleénost BONITA vyda Zakaznikovi — Spotfebiteli

9.1

nejpozdeji pfi prfevzeti Zbozi nebo Dila potvrzeni o Spotfebitelské zaruce (zaruni list).

Lhata pro uplatnéni prav. Zakonna prava z vadného plnéni uplatiiuje Zakaznik — Spotrebitel

ve lhutach a za podminek uvedenych zejména v odst. 9.3 a 9.6 téchto VOP a v pfislusnych

pravnich predpisech. Vadu, na kterou se vztahuje Spotfebitelska zaruka, je Zakaznik —

Spotfebitel povinen vytknout spolecnosti BONITA nejpozdéji do uplynuti pFislusné zarucni
doby uvedené v odst. 9.9 téchto VOP nebo v zaruénim listu. Béh a pfipadné staveni nebo

prodlouzeni zakonnych dob pro uplatnéni prav z vadného plnéni se fidi pfisluSnymi
ustanovenimi OZ.

VSeobecné obchodni podminky spole¢nosti Bonita Group Service s.r.o.
Text ucinny od [01.08.2026]
Strana 14



= Bonita

9.12 Prava z odpovédnosti za vady. Jsou-li splnény predpoklady pro vznik odpovédnosti za vady
a oznamil-li Zakaznik - Spotrebitel vadu v€as, ma Zakaznik — Spotrebitel pravo:
a) na odstranéni vady opravou nebo dodanim nové véci,
b) pravu na pfiméfenou slevu z Ceny, nebo
c) pravo odstoupit od Smlouvy.

9.13 Oprava anebo dodani nové véci. Zakaznik — Spotfebitel si nemlze zvolit odstranéni vady
opravou anebo dodanim nové véci v pfipadé, kdy zvoleny zplsob odstranéni vady je nemozny
nebo ve srovnani s druhym nepfiméfené nakladny; to se posoudi zejména s ohledem na
vyznam vady, hodnotu, kterou by véc méla bez vady, a to, zda muze byt druhym zplsobem
vada odstranéna bez znacénych obtizi pro spole¢nost BONITA. Spole¢nost BONITA muze
odmitnout vadu odstranit, je-li to nemozné nebo nepfimérené nakladné zejména s ohledem na
vyznam vady a hodnotu, kterou by ZboZzZi nebo Dilo mélo bez vady. Pokud Zakaznik -
Spotfebitel nepfevezme Zbozi nebo Dilo v pfiméfené dobé ode dne, kdy je mél pfevzit po
odstranéni vady, je povinen uhradit Spole¢nosti BONITA uplatu za skladovani v obvyklé vysi.

9.14 Sleva z Ceny a odstoupeni od Smlouvy. Zakaznik — Spotfebitel ma narok na slevu z Ceny
anebo pravo na odstoupeni od Smlouvy v pfipadé, Ze:
a) Spole¢nost BONITA vadu odmitla odstranit nebo ji neodstranila,
b) se vada projevi opakované,
c) je vada podstatnym porusenim smlouvy,
d) je z prohlaseni spole¢nosti BONITA nebo z okolnosti zjevné, Zze vada nebude
odstranéna v pfiméfené dobé nebo bez znacnych obtizi pro Zakaznika — Spotfebitele.

9.15 Odstoupeni od smlouvy z divodu vad. Zakaznik — Spotfebitel nemuze odstoupit od Smlouvy,
je-li vada Zbozi nebo Dila nevyznamna. Po odstoupeni od Smlouvy vrati spole€nost BONITA
Zakaznikovi - Spotfebiteli Cenu bez zbyte¢ného odkladu po vraceni Zbozi nebo Dila nebo po
prokazani, ze véc byla spole¢nosti BONITA odeslana.

9.16 Zpusob Reklamace. Zakaznik — Spotiebitel je opravnén uplatnit prava z odpovédnosti za vady
a ze Spotfebitelské zaruky vuci spole€nosti BONITA nékterym z nasledujicich zpusob:
a) pisemné na adrese: Bonita Group Service s.r.o., Drasov, Cedlosy 583, PSC 664 24;
b) zaslanim e-mailu na adresu: info@hriste-bonita.cz;
c) pokud je na zaru€nim listé nebo jiném dokladu, na obalu zbozi nebo v E-shopu uvedena
jind osoba urcena k uplatnéni odpovédnosti za vady nebo Spotfebitelské zaruky, u této
osoby.

9.17 Obsah Reklamace. Pro posouzeni Reklamace potfebuje spole¢nost BONITA nasledujici

informace:

a) udaje Zakaznika - Spotfebitele;

b) kontaktni udaje Zakaznika - Spotfebitele;

c) popis vad (doporuceno pfilozit i fotodokumentaci vad);

d) Pravo zvolené Zakaznikem — Spotfebitelem z vadného pIinéni anebo Spotrebitelské zaruky
(tji. oprava, dodani nové véci, sleva z Ceny nebo odstoupeni od Smlouvy);

e) Vv pfipadé, ze si Zakaznik — Spotfebitel zvoli odstoupeni od Smlouvy nebo pfiméfenou
slevu z Ceny, udaje pro vraceni Ceny, nebo jeji Casti.

9.18 Potvrzeni o Reklamaci. Spole¢nost BONITA bez zbyte€ného odkladu po uplatnéni prav z
vadného plnéni nebo ze Spotrebitelské zaruky Zakaznikem - Spotiebitelem vyda Zakaznikovi
- SpotFebiteli pisemné potvrzeni (za pisemnou formu se povazuje také e-mailova zprava), ve
kterém bude uvedeno datum, kdy Zakaznik - Spotfebitel Reklamaci uplatnil, co je jejim
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obsahem, jaky zpusob vyfizeni Reklamace Zakaznik - Spotfebitel pozaduje a kontaktni udaje
Zakaznika - Spotfebitele pro ucely poskytnuti informace o vyfizeni Reklamace.

9.19 PredloZeni Zbozi. Pro ucely Reklamace muize byt Zbozi pfedano spolecnosti BONITA na

9.20

9.21

adrese: Cedlosy 583, 664 24 Drasov, Ceska republika nebo na adrese kterékoliv provozovny
spoleCnosti BONITA. K odstranéni vady pfevezme spole¢nost BONITA zboZi na vlastni
naklady, resp. provede demontaz vadné véci a montaz opravené nebo nové véci anebo uhradi
naklady s tim spojené.

Lhuata pro vyfizeni Reklamace. Spole¢nost BONITA vyfidi Reklamaci a informuje Zakaznika —
Spotfebitele o jejim vyfizeni nejpozdéji do 30 dnl ode dne uplatnéni Reklamace, nedohodne-
li se Zakaznik — Spotiebitel se spole¢nosti BONITA jinak. Po marném uplynuti této Ihaty maze
Zakaznik - Spotfebitel od Smlouvy odstoupit nebo pozadovat pfiméfenou slevu z Ceny.

Zpusoby vyfizovani Reklamace. Vyfizenim Reklamace se rozumi ukonceni reklamaéniho
fizeni (a) pfedanim opraveného Zbozi nebo Dila, (b) vyménou Zbozi nebo Dila nebo jeho
vadné Casti, (c) vracenim Ceny, (d) uhradou pfiméfené slevy z Ceny, (e) pisemnou vyzvou k
prevzeti pInéni nebo (f) pisemnym odlvodnénym zamitnutim Reklamace.

9.22 Potvrzeni o vyfizeni Reklamace. Spolec¢nost BONITA zaSle Zakaznikovi — Spotfebiteli

10.

10.1

10.2

pisemné potvrzeni o vyfizeni Reklamace nejpozdéji do uplynuti Ihaty stanovené pro vyfizeni
Reklamace stejnym zplsobem, jakym byla reklamace Zakaznikem — Spotiebitelem uplatnéna,
pfiemz za pisemnou se povaZzuje i e-mailova zprava s nasledujicim obsahem: potvrzeni o
datu a zpUsobu vyfizeni Reklamace, v€etné potvrzeni o provedeni opravy, a dobé jejiho trvani,
pfipadné pisemné odlvodnéni zamitnuti Reklamace.

Odpovédnost za vady, zaruky a reklamace vuéi Zakaznikim - Podnikatelim a
Zakaznikim — Nepodnikatelim

Pdsobnost. Ustanoveni tohoto ¢lanku VOP se uplatni na vSechny Kupni smlouvy a Smlouvy
o Dilo uzaviené mezi Zakaznikem — Podnikatelem a Zakaznikem — Nepodnikatelem. Pokud
je nékde v této sekci odkazovano pouze na Zbozi nebo pouze na Dilo, zahrnuje tento pojem
vzdy jak Zbozi, tak Dilo, a to v zavislosti na typu Smlouvy.

Zaruka. V pfipadé, Ze Zbozi nebo Dilo je udrzovano v souladu s technickymi podminkami a

jsou pouzity originalni nahradni dily, vSe dle specifikace v Provozni knize nebo jinych

dokumentech dodanych se Zbozim nebo Dilem, je zaruka na jednotlivé herni prvky (resp.
fithess — silové — stroje a/nebo street workouty) poskytovana nasledovné:

a) 120 mésicl zaruka na dily jako napf. bariéry, téla pruzinovych houpadel, ¢ela skluzavek
apod., které jsou vyrobeny z vysokotlakého celoprobarveného polyetylenu (HDPE) nebo z
vysokotlakého laminatu (HPL);

b) 60 mésich zaruka na nosné Casti konstrukci hernich prvkl (resp. fitness (posilovacich)
stroju a/nebo tzv. street workoutu) (nevztahuje se na povrchovou Upravu, barvu, lak, zinek
apod.);

c) 60 mésicl zaruka na ostatni kovové a drevéné Casti hernich prvkd (resp. fitness
(posilovacich) stroju a/nebo tzv. street workoutu) (nevztahuje se na povrchovou Upravu,
barvu, lak, zinek apod.);

d) 24 mésicl zaruka na povrchovou upravu (zejména barvu, lak, zinek apod.), stalobarevnost
(HPL, HDPE);

e) 24 mésicu zaruka na vrstvené materialy (napf. pfeklizka), skluzavky, pruziny a dily k jejich
upevneéni, loZiska, spojovaci material;

f) 24 mésicl zaruka na zemni trampoliny jako celek, v€etné plastovych a jinych &asti rostu;

g) 20 let zaruka na nerezové konstrukce;
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h) 6 mésicu zaruka na pohyblivé ¢asti fitness stroju;
i) 24 mésicl na ostatni nespecifikované ¢asti.

10.3 Vyjimky ze zaruky. Zaruka se nevztahuje na spotfebni material, vady a/nebo vady zplisobené
nespravnym pouzivanim, pouzivanim v rozporu s pruvodni dokumentaci, neopravnénym
zasahem, vadami zpUsobenymi vandalismem, zavinénim tfeti osoby, nasilnym poskozenim,
nespravnou udrzbou, nespravnou manipulaci, pouzitim a instalaci v rozporu s technickymi
podminkami, pfirozenym opotfebenim, nedodrzenim harmonogramu kontrol, nasledky
Zivelnych pohrom, pozarem, bleskem nebo vystavenim takovym fyzikalnich vlivu, které jsou
obvykle neobvyklé. Zaruka se nevztahuje na obnovu renovace dilu, ktera musi byt podle
potfeby obnovena 1x za 24 mésicl. Zaruka se nevztahuje na udrzbu, Upravy a doplfiovani
materialu v dopadovych oblastech. Zaruka se nevztahuje na nevhodné, nepfipustné pouziti
prvku (tj. takové, které nevyplyva z jejich logického a bézného pouzivani, napf. skluzavka je
ur¢ena k klouzani shora doll pfi sezeni, jiné pouziti je nepfipustné a zakazané). Odpovédnost
spoleCnosti BONITA za vady, na které se vztahuje zaruka, zanika v pfipadé, Ze bylo Zbozi /
Dilo pfemisténo a/nebo bylo Zbozi / Dilo ovlivnéno jakymkoli zasahem, a to vSe tretimi
osobami jinymi nez spolec¢nosti BONITA. Zaruka se dale nevztahuje na zmény funk&nosti
Zbozi nebo Dila, zpusobené jinym zplsobem obsluhy a udrzby, nez je uvedeno v pravodni
dokumentaci, nebo zpusobené dodatenymi stavebnimi nebo stavebnimi Upravami.

10.4 Reklamace. V pfipadé uplatnéni prav z vadného plnéni nebo zaruky ze strany Zakaznika —
Podnikatele nebo Zakaznika — Nepodnikatele, spoleCnost BONITA oznami, zda pfijima
odpovédnost za vadu nebo ze zaruky. V pfipadé, Ze spolenost BONITA uzna Reklamaci za
opravnénou, zavazuje se odstranit vadu do 30 dnU, pfi¢emz tato Ihita je platna pouze tehdy,
je-li to objektivné mozné z technického hlediska a v zavislosti na délce dodacich Ilhat
dodavatell spolec¢nosti BONITA. V opacném pfipadé muze byt tato Ihita ze strany
spole€¢nosti BONITA jednostranné prodlouzena z vySe uvedenych duvodl. V pfipadé
opravnénosti Reklamace se zaruc¢ni doba prodluZuje o dobu vyfizeni Reklamace.

10.5 Omezeni odpovédnosti. Spole€nost BONITA neodpovida Zakaznikovi — Podnikateli a

Zakaznikovi — Nepodnikateli za vady:

a) u Zbozi prodavaného za nizSi Cenu za vadu, pro kterou byla nizSi Cena sjednana;

b) na opotfebeni Zbozi zpusobené jeho obvyklym uzivanim;

C) Vv pfipadé pouZzitého Zbozi na vadu odpovidajici stupni pouzivani nebo opotfebeni, které
Zbozi mélo v dobé prevzeti,

d) zavady Zbozi, pokud vzniknou, zejména u spotfebniho Zbozi a Zbozi podléhajiciho rychlé
zkaze, z jeho povahy;

e) za vady Zbozi, pokud o nich Zakaznik védél pfed prevzetim Zbozi; a

f) vady Zbozi, pokud byly zpasobeny Zakaznikem.

10.6 Nalezitosti Reklamace. Zbozi musi byt pfedano ve stavu, ktery umoziuje posouzeni
opravnénosti Reklamace, zejména neni mozné pfedat ZboZi nepfiméfené znecisténé. V
pfipadé Reklamace je Zakaznik — Podnikatel a Zakaznik — Nepodnikatel povinen:

a) prokazat, Ze Zbozi bylo zakoupeno od spole¢nosti BONITA; a
b) oznamit, jaka vada Zbozi je Reklamovana.

11. Dalsi ustanoveni

11.1 Odstupné. Zakaznik je opravnén zrusit Smlouvu zaplacenim odstupného ve smyslu
ustanoveni § 1992 OZ ve vysi:
a) 50 % z ceny Zbozi nebo Dila, v&etn& DPH, v pfipadé&, Ze k zaplaceni odstupného doslo do

14 dn0 (vCetné) od uzavieni Smlouvy; nebo
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b) 100 % z ceny Zbozi nebo Dila, v€etné DPH, v pfipadé, ze k zaplaceni odstupného doslo

po vice nez 14 dnech od uzavieni Smlouvy.
Ma-li Zakaznik — Spotfebitel pravo odstoupit od Smlouvy na zakladé pravniho predpisu,
Smlouvy nebo téchto VOP, neni pro zruSeni Smlouvy pozZadovano vyplaceni
odstupného.

11.2 DuSevni vlastnictvi. Zakaznik nema zadné pravo, narok ani jiny podil na obchodni firmé,
ochrannych znamkach, obchodnim vzhledu, autorskych pravech, patentech, doménovych
jménech, obsahu webovych stranek, nazvech produktd, katalozich nebo jakychkoli jinych
pravech dusevniho vlastnictvi spole¢nosti BONITA a/nebo tfeti strany. Zakaznik neni
opravnén pofizovat kopie nebo pouzivat duSevni vlastnictvi spoleCnosti BONITA, jejich
dodavatell nebo poskytovatell licenci jakymkoli zpusobem bez vyslovného pfedchoziho
pisemného souhlasu spolecnosti BONITA.

11.3 Obchodni tajemstvi. Zakaznik — Podnikatel a Zakaznik — Nepodnikatel se zavazuji povazovat
za obchodni tajemstvi veSkeré nevefejné obchodni a technické informace, se kterymi se
seznamili v pribéhu smluvniho vztahu se spolec¢nosti BONITA. Vykresy, modely, Sablony a
podobné objekty a materialy spole¢nosti BONITA nesmi byt zpfistupnény nebo jinak
poskytnuty tfetim stranam, reprodukovany nebo distribuovany bez pfedchoziho pisemného
souhlasu spole¢nosti BONITA. Zakaznik — Podnikatel a Zakaznik — Nepodnikatel je povinen
vratit takto poskytnuté pfedméty spolecnosti BONITA neprodlené po splnéni Smlouvy.

11.4 Vy38S8i moc. Pokud se plnéni Smlouvy stane dofasné nemozZznym z nepfedvidatelnych a
nevyhnutelnych davodu, které spoleénost BONITA nemuze ovlivnit, termin dodani Zbozi a
termin dokonceni Dila se bez daldiho posouva o pocet dnd, béhem kterych bylo byt jen
Caste€né nemozné splnit povinnost dodat Zbozi nebo dokongit Dilo. Zakaznik — Spotfebitel
a spoleCnost BONITA maji pravo odstoupit od Smlouvy v pfipadé zasahu vy3Si moci
(zejména, nikoli vSak vylu¢né, valka, zivelna pohroma, opatfeni pfijata organy vefejné moci
v souvislosti s pandemii).

11.5 Pouceni. Spole¢nost BONITA timto upozorrfiuje Zakazniky, ze Zbozi (herni prvky, fithess —
stroje a/nebo venkovni tréninkové plochy) je zplsobilé k pouziti pouze tehdy, pokud je
instalovano v souladu s normou CSN EN 1177+A1 (nebo normou CSN EN 16630). Pokud
spole€¢nost BONITA neprovede montaz Zbozi, upozoriiuje timto Zakaznika, ze montaz musi
byt provedena odborné zpusobilou osobou.

11.6 Provoz détskych hfist a workoutovych hfist. Provozni kniha a dalSi €asti Privodni
dokumentace stanovi zavazné pokyny vyrobce ZboZi pro jeho provozovani. Tato Pracovni
kniha je k dispozici v E-Shopu na adrese https://www.hriste-bonita.cz/provozni-knihy/t720 a
je vzdy Zakaznikovi zaslana po uzavieni Smlouvy pfed dodanim Zbozi anebo pfed predanim
Dila, a to v elektronické podobé. Spole¢nost BONITA timto dirazné upozoriuje a poucuje
Zakaznika, ze pouzivani Zbozi a Dila (tj. détského hfisté nebo workoutového hfisté) musi byt
vzdy v souladu s Privodni dokumentaci a zejména s provozni knihou. Spole¢nost BONITA v
zadném pfipadé neni provozovatelem hfisté nebo workoutoveé hfisté a nenese odpovédnost
za jejich vlastni provoz. V pfipadé, Ze provozovatel Zbozi nebo Dila (tj. détského hfisté nebo
workoutového hfisté) nemuze zajistit soulad s Privodni dokumentaci a zejména provozni
knihou, nebo jsou Zbozi i Dilo vadné, je Provozovatel povinen znemoznit uzivani détského
hfristé nebo workoutového hfisté do doby dosazeni souladu s Prlvodni dokumentaci,
zejména provozni knihou, a/nebo odstranénim zavady. Zakaznik — Podnikatel a Zékaznik —
Nepodnikatel se zavazuji pfed prevzetim Zbozi/Dila seznamit s Pravodni dokumentaci.

11.7 Smluvni pokuty. Celkova vySe smluvnich pokut uplatiiovanych Zakaznikem vic&i spole€nosti
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BONITA nepfesahne 10 % z hodnoty Smlouvy, na jejimz zakladé jsou smluvni pokuty
uplathovany. Narokem spole¢nosti BONITA na zaplaceni smluvni pokuty nebo na jeji uhradu
neni dotéeno pravo spolec¢nosti BONITA na nahradu Skody v pIné vysi.

12. Zasady ochrany osobnich udaju

12.1 Informace o ochrané osobnich udaju zakaznika ze strany spolecnosti BONITA tvofi pfilohu
Smlouvy a jsou k dispozici na https://www.hriste-bonita.cz/informace-gdpr/t535 .

13. Podnéty, stiznosti a alternativni (mimosoudni) feSeni sporu

13.1 V pfipadé, Ze se Zakaznik domniva, Ze ze strany spolec¢nosti BONITA doslo k poruseni jeho
prav, nebo pokud chce spole¢nost BONITA informovat o dalSich skute€nostech souvisejicich
se Smlouvou, mohou mu byt zaslany jakékoli podnéty €i stiznosti:

a) elektronicky na e-mailovou adresu info@hriste-bonita.cz nebo pisemné na adresu Bonita
Group Service s.r.0., Drasov, Cedlosy 583, PSC 664 24;

b) informovat spolecnost BONITA osobné na kterékoliv provozovng;

c) nahlasit telefonicky na Cisle +420 774 401 509;

d) elektronicky prostfednictvim E-shopu na adrese www.hriste-bonita.cz.

13.2 Zakaznik — Spotfebitel ma pravo podat navrh na zahdjeni mimosoudniho FeSeni
spotfebitelského sporu dle zakona €. 634/1992 Sb. o ochrané spotiebitele, ve znéni pozdéjsSich
predpisu. V takovém pfipadé muize Zakaznik - Spotfebitel podat navrh subjektu alternativniho
feseni sporq, kterym  je Ceska obchodni inspekce (webové sidlo:
https://www.coi.cz/informace-o-adr/.

14. Zavérecna ustanoveni

14.1 Kontaktni udaje. Kontaktni udaje spole¢nosti BONITA jsou: tel. €.: +420 774 401 509, e-mail:
info@hriste-bonita.cz. DalSi identifikacni a kontaktni udaje spole¢nosti BONITA jsou k
dispozici na www.hriste-bonita.cz/.

14.2 Komunikace. Elektronicka komunikace mezi spoleCnosti BONITA a Zakaznikem se povazuje
za pisemnou komunikaci za podminky pouziti elektronické (e-mailové) adresy Zakaznika
uvedené v Objednavce a adresy spole¢nosti BONITA info@hriste-bonita.cz. V pfipadé
pochybnosti se elektronicka zprava Zakaznikovi — Podnikateli a Zakaznikovi — Nepodnikateli
povazuje za doru¢enou 3 dny ode dne jejiho odeslani.

14.3 Dohled. Na &innost BONITA dohliZeji a dozoruiji ji organy Ceské republiky, na které je mozné
se obracet se svymi podnéty v souladu s pravnimi predpisy upravujicimi jejich pusobnost.
Organy statniho dozoru jsou zejména Ceska obchodni inspekce, Zivnostenské ufady a Urad
pro ochranu osobnich udaju.

14.4 Rozhodné pravo. Pravni vztahy mezi spole¢nosti BONITA a Zakaznikem ve smyslu téchto
VOP a Smlouvy, jakoz i pfipadné budouci spory vzniklé z téchto vztahd, se Fidi vyhradné
&eskym pravem procesnim a hmotnym, s vyjimkou Umluvy OSN o mezinarodni koupi zbozi
(Videnska umluva). V pfipadé, Ze je Smlouva uzaviena se Zakaznikem — Spotfebitelem, prava
a povinnosti neupravené VOP nebo Smlouvou se fidi zejména OZ a zakonem ¢&. 634/1992
Sb., o ochrané spotfebitele, ve znéni pozdéjSich predpisl. V pfipadé, Ze je Smlouva uzaviena
se Zakaznikem — Podnikatelem a Zakaznikem — Nepodnikatelem, fidi se prava a povinnosti
neupravené VOP ani Smlouvou OZ.
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14.5 Prislusnost soudl. Veskeré spory vyplyvajici ze Smluv nebo s nimi souvisejici budou feSeny
pred soudy Ceské republiky v souladu s platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky.
Mezinarodni pfisluSnost soudu ve vztahu k Zakaznikovi — Spotfebiteli se Fidi ustanovenimi
prislusnych pravnich pFedpist. Jde-li o Zakaznika — Podnikatele, je timto sjednana pro
jakékoliv a vSechny spory plynouci ze Smluv mistni pfislusnost Okresniho soudu Brno —
venkov, to neplati v pfipadé vyluéné mistni pfislusnosti.

14.6 Salvatorska klauzule. V pfipadé, Ze jednotliva ustanoveni téchto VOP nebo jednotlivé Smlouvy
jsou nebo se stanou neplatnymi a/nebo neu€innymi, nema to za nasledek neplatnost a/nebo
neucinnost celych VOP nebo jednotlivych Smluv. V takovém pfipadé se spolecnost BONITA
a Zakaznik — Podnikatel a Zakaznik — Nepodnikatel zavazuji sjednat takovou upravu, ktera se
bude ekonomicky co nejvice blizit u€elu sledovanému neplathnym a/nebo neucinnym
ustanovenim.

14.7 Platnost a ucinnost VOP. Tyto VOP jsou platné a ucinné od 01.08.2026. Spole¢nost BONITA
si vyhrazuje pravo na zménu téchto VOP. Smlouva se fidi VOP ucinnymi v dobé jejiho
uzavieni a naslednou zménou VOP nejsou dotCena prava &i povinnosti vyplyvajici z jiz
uzaviené Smlouvy, pokud neni ve Smlouvé dohodnuto jinak. VSechny pfedchozi verze a
aktualni platna verze téchto VOP jsou k dispozici na webovych strankach https://www.hriste-
bonita.cz/obchodni-podminky/t517.
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PRILOHA VSEOBECNYCH OBCHODNICH PODMINEK
spole¢nosti Bonita Group Service s.r.o.

Oznameni o odstoupeni od smlouvy
(vyplnte tento formulaF a zaSlete jej zpét pouze v pripadé, Zze chcete odstoupit od
Smlouvy)

Adresat:

Bonita Group Service s.r.o.

se sidlem Drasov, Cedlosy 583, PSC 664 24, Ceska republika

IC: 277 38 795,

Zapsana v Obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, sp. zn.: C
55742

adresa pre elektronické dorucovani: info@hriste-bonita.cz
tel. kontakt: +420 774 401 509

Timto oznamuji*, Ze odstupuji* od Smlouvy o poskytnuti tohoto zbozi/od smlouvy o
poskytnuti této sluzby*:

Datum objednavky/datum pfijeti*:

Jméno a pfijmeni Spotfebitele/Spotrebitel(*:

Adresa SpotFebitele/Spotrebitelu™:

Bankovni spojeni, na ktery ma byt vyplacena ¢astka vracena:

Podpis spotfebitele/spotrebiteli* (pouze v pfipadé, Ze je tento formular predlozen v
listinné podobé):

Datum:

* Nehodici se Skrtnéte
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